Salygos ir garantijos
1. Bendrosios nuostatos

Sios Pirkimo — pardavimo taisyklés (toliau — “Taisyklés”) yra juridi$kai privalomas dokumentas, kuris nustato Pirkéjo (toliau —
“Jus”) ir Pardavéjo (toliau — “mes”) tarpusavio teises, pareigas ir atsakomybe Jums jsigyjant prekes elekironinéje
parduotuvéje (toliau — “el. parduotuve”).

2. Pirkimo - pardavimo sutarties sudarymo momentas

Sutartis tarp Juasy ir misy laikoma sudaryta nuo to momento, kai Jus el. parduotuvéje suformave prekiy krepselj, nurode
pristatymo adresa, pasirinke apmokéjimo blda ir susipazine su misy taisyklémis, paspaudziate mygtukg Patvirtinu
uzsakyma”.

Kiekviena sutartis, sudaryta tarp musy ir Jusy, yra saugoma el. parduotuvéje.
3. Jusy teisés
Jus turite teise pirkti prekes e-parduotuvéje Siy taisykliy ir e-parduotuvés nustatyta tvarka.

Jus turi teise atsisakyti prekiy pirkimo — pardavimo sutarties su el. parduotuve, iSskyrus atvejus, kai sutarties negalima
atsisakyti pagal Lietuvos Respublikos jstatymus.

4. Jas jsipareigojate
Priimti uzsakytas prekes ir uz jas sumokéti sutartg kaina.
Jeigu pasikeicia Jusy registracijos formoje pateikti duomenys, Js privalote nedelsdamas juos atnaujinti.
Jus, naudodamasis el. parduotuve, sutinkate su Siomis pirkimo — pardavimo taisyklémis ir privalote jy laikytis.
5. Musy teisés

Jei Pirkéjas bando pakenkti el. parduotuvés darbui ar stabiliam veikimui, galime be iSankstinio perspéjimo apriboti,
sustabdyti jam galimybe naudotis el. parduotuve arba panaikinti Pirkéjo registracija.

Mes, susidarius svarbioms aplinkybéms, galime laikinai arba i$ viso nutraukti el. parduotuvés veikla apie tai i$ anksto
nepranese Jums.

Mes galime viena$aliSkai pakeisti Siy taisykliy salygas.

6. Mes jsipareigojame
Sudaryti visas sglygas Jums tinkamai naudotis e-parduotuvés teikiamomis paslaugomis.
Pristatyti JUsy uzsakytas prekes, Jisy nurodytu adresu ir per sutartg pristatymo laikotarpj.

Mes, susidarius svarbioms aplinkybéms, negalédami pristatyti Jusy uZsakytos prekés, jsipareigojame Jums pasidlyti
analogiska preke, o Jums atsisakius priimti prekés analoga, grazinti Jums sumokétus pinigus.

7. Prekiy pristatymas
Prekes pristatome mes arba jgaliotas atstovas.
Prekiy pristatymo metu JUs privalote kartu su mumis ar kurjeriu patikrinti siuntos pristatyty prekiy bakle.

Pastebéje siuntoje esanciy daikty iSorinj pazeidimg (jlauzimg (-us), jlenkimg (-us), jbrézimag (-us), korozijos pazeidima (-us)
ar pan.), turite teise siuntoje esanciy daikty nepriimti ir apie tai mus kuo skubiau informuoti, o apie tokj faktg pazyméti siuntos
vaztarastyje.

Jums priémus preke ir pasiraSius vaztarastj be pastaby, laikoma, kad siunta priduota tvarkingai, o Jus pretenzijy dél siuntoje
esanciy prekiy neturite.
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8. Kokybés garantija

Kiekvienos el. parduotuvéje parduodamos prekés duomenys bendrai nurodomi prie kiekvienos prekés esanciame prekés
aprasyme.

Pardavéjas neatsako uz tai, kad el. parduotuvéje esancios prekés savo spalva, forma ar kitais parametrais gali neatitikii
realaus prekiy dydzio, formy ir spalvos dél Pirkéjo naudojamo vaizduoklio ypatybiy.

Pardavéjas tam tikroms prekiy raSims suteikia tam tikrg laikg galiojancig kokybés garantijg, kurios konkretus terminas ir kitos
salygos nurodomos tokiy prekiy aprasymuose.

Pardaveéjui tam tikroms prekiy risims nesuteikus kokybés garantijos, galioja garantija, numatyta atitinkamy teisés akty.

Pardavéjo teikiama kokybés garantija neapriboja ir nevarzo pirkéjo (vartotojo) teisiy, kurias, jsigijus netinkamos kokybés
preke ar paslauga, nustato teisés aktai

9. Daikty grazinimas

1. Pirkéjas — vartotojas turi teise, nenurodydamas priezasties ir nepatirdamas kity, iSskyrus tiesiogines prekiy grazinimo
iSlaidas, iSlaidy, per keturiolika dieny atsisakyti nuotolinés sutarties, iSskyrus Taisykliy 23 punkte numatytas iSimtis.

2. Pirkéjo — vartotojo teisé atsisakyti nuotolinés sutarties netaikoma Sioms sutartims:

o paslaugy sutartims, pagal kurias paslaugos Pirkéjui visiSkai suteiktos, jeigu prie$ paslaugy teikimg buvo gautas
Pirkéjo aiSkus sutikimas ir pripazinimas, kad jis neteks teisés atsisakyti sutarties, kai Pardavéjas visiskai jvykdys
sutartj;

o sutartims dél pagal specialius Pirkéjo nurodymus pagaminty prekiy, kurios néra i§ anksto pagamintos ir kurios
gaminamos atsizvelgiant | Pirkéjo asmeninj pasirinkimg ar nurodyma, arba dél prekiy, kurios yra aiskiai
pritaikytos Pirkéjo asmeninéms reikméms;

o sutartims dél greitai gendangiy prekiy ar prekiy, kuriy galiojimo laikas yra trumpas;

o sutartims dél supakuoty prekiy, kurios buvo iSpakuotos po pristatymo ir kurios yra netinkamos grazinti dél
sveikatos apsaugos ar higienos priezasciy;

o sutartims dél prekiy, kurios po pristatymo dél savo pobidzio neatskiriamai susimai$o su kitais daiktais;

o sutartims dél supakuoty vaizdo ar garso jraSy arba supakuotos programinés jrangos, kurie buvo iSpakuoti po
pristatymo;

o sutartims dél laikras¢iy, periodiniy leidiniy ar Zurnaly pristatymo, iSskyrus sutartis dél Siy leidiniy prenumeratos.

3. Taisykliy 22 punkte nurodytas nuotolinés sutarties atsisakymo terminas pasibaigia po keturiolikos dieny: kai sudaroma
pirkimo—pardavimo sutartis, — nuo tos dienos, kurig Pirkéjas — vartotojas ar Pirkéjo — vartotojo nurodytas asmuo,
iSskyrus vezéjg, gauna uzsakytg preke arba: a) jeigu vartotojas vienu uzsakymu uzsaké daugiau negu vieng preke ir
prekés pristatomos atskirai, — nuo tos dienos, kurig vartotojas ar vartotojo nurodytas asmuo, iSskyrus vezéja, gauna
paskuting preke; b) jeigu preké pristatoma skirtingomis partijomis arba dalimis, — nuo tos dienos, kurig vartotojas ar
vartotojo nurodytas asmuo, iSskyrus vezéjg, gauna paskutine partijg ar dalj; c) jeigu sudaroma sutartis dél reguliaraus
prekiy pristatymo per nustatytg laikotarpj, — nuo tos dienos, kurig vartotojas ar vartotojo nurodytas asmuo, iSskyrus
vezéja, gauna pirmaja preke.

4. Pirkéjas — vartotojas prane$a Pardavéjui apie nuotolinés sutarties atsisakyma: a) pateikdamas tinkamai uzpildytg
pavyzdine sutarties atsisakymo forma. Sig forma tvirtina Lietuvos Respublikos Vyriausybé ar jos jgaliota institucija;
arba b) pateikdamas aisky pareiSkima, kuriame iSdéstytas jo sprendimas atsisakyti sutarties.

5. Prekés grazinamos i$ anksto suderinus prekiy atsiémimo laikg ir adresa, arba pristatant prekes j "Gamtos kerai" fizine
parduotues. Dél prekiy grazinimo kreiptis www.gamtoskerai.lt e-parduotuvés interneto  svetainés
skiltyje ,, KONTAKTAI“ nurodytomis susisiekimo priemonémis.

6. Grazinamos kokybiSkos prekés privalo biti nesugadintos, nepraradusios prekinés iSvaizdos (nenuimtos ir nepazeistos
etiketés, nenupléstos apsauginés plévelés ir kt.), vartojamyjy savybiy ir negali bati naudotos. Prekeé turi bati grazinama
originalioje pakuotéje, tos pacios komplektacijos, kokios buvo Pirkéjo gauta, bltinai pateikiant prekés jsigijimo
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dokumenta, garantine kortele (jei ji buvo iSduota), naudojimo instrukcijas ir kitus prekés priklausinius. Jeigu preké néra
pilnai sukomplektuota, yra sugadinta, netvarkinga arba néra tinkamai supakuota, www.gamtoskerai.lt turi teise
nepriimti prekés ir negrazinti uz preke Pirkéjo sumokéty piniguy.

7. Uz Pirkéjo priimtas, bet véliau atsisakytas prekes sumokéti pinigai sumokami j Pirkéjo saskaitg ne véliau kaip per 14
(keturiolika) dieny nuo Pirkéjo pranesimo apie sutarties atsisakymg gavimo dienos.

8. Grazinant kokybiSkas ir Pirkéjo uzsakyma atitinkandias prekes, Pirkéjui grazinamas jo sumokétas prekiy pristatymo
mokestis, iSskyrus, jei grazinamos ne visos tuo paciu apsipirkimu Pirkéjo jsigytos prekés. Pristatymo mokestis
grazinamas kartu su kitomis uz grazinamas prekes www.gamtoskerai.lt Pirkéjui mokamomis sumomis.

10. Atsakomybeé

JUs esate visiSkai atsakingas uz registracijos formoje pateikty duomeny teisinguma. Jei Jus nepateikiate tiksliy duomeny
registracijos formoje, mes neatsakome uz dél to atsiradusius padarinius.

Jus atsakote uz veiksmus, atliktus naudojantis el. parduotuve.

Mes neatsakome uZ kity jmoniy tinklalapiuose pateiktg informacija, net jeigu Jus patenkate j Siuos tinklalapius per el.
parduotuvéje esandias nuorodas.

Atsiradus zalai, kaltoji $alis atlygina kitai Saliai atsiradusius nuostolius.
11. Informacijos siuntimas
Mes visus praneSimus siun¢iame Jusy registracijos formoje pateiktu elektroninio pasto adresu.
Jus visus praneSimus ir klausimus siunciate el. parduotuvés skyriuje “Kontaktai” nurodytu elektroninio pasto adresu.
12. Baigiamosios nuostatos
Sioms taisykléms yra taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

Kiekvienas Pirkéjas — vartotojas turi galimybe spresti su www.gamtoskerai.lt iSkilusius gin€us ir elektroniniu budu,
nesikreipdamas | teisma. Pirmiausia vartotojas rastu turi kreiptis | www.gamtoskerai.lt bei per 14 dieny nuo pretenzijos
gavimo, www.gamtoskerai.lt neatsakius | vartotojo pretenzijg, arba nepatenkinus vartotojo pretenzijos, vartotojas gali kreiptis
j ne teismo tvarka vartojimo ginus nagrinéjantj subjekta, t.y. Valstybine vartotojy teisiy apsaugos tarnyba (Vilnius, Vilniaus
g. 25, el. p."); document.write( addy22169 ); document.write( '<Va>'); /--> " style="box-sizing: border-box; color: #000000;">
tarnyba@vvtat.lt, tel. 852626751, interneto svetainé www.vvtat.lt), arba | jos teritorinius padalinius apskrityse, ar uzpildyti
prasymo formg Elektroninio vartotojy gin€y sprendimo (EGS) platformoje hitp://ec.europa.eu/odr), Europos Komisijos
sukurtg jgyvendinant Europos Parlamento ir Tarybos direktyvg Nr. 2013/11/ES dél alternatyvaus vartotojy gincy sprendimo
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